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INFORME DE NECESIDAD PREVIO A LA LICITACIÓN DEL CONTRATO MIXTO DE 
SUMINISTROS Y SERVICIOS DE TELEFONÍA FIJA, MÓVIL, ENVÍO DE MENSAJES 
MASIVOS, ACCESO A DATOS E INTERNET, ASÍ COMO CONTROL INTEGRAL DE ACCESOS 
Y HORARIOS DEL PERSONAL DE LA FEDERACIÓN DE MUNICIPIOS Y PROVINCIAS DE 
CASTILLA-LA MANCHA. 
 
 
D. FERMÍN JOSÉ CERDÁN GOSÁLVEZ, como Secretario General de la FEDERACIÓN DE 
MUNICIPIOS Y PROVINCIAS DE CASTILLA-LA MANCHA (en adelante, FEMPCLM), en 
calidad de Órgano de Contratación, en uso de las competencias y atribuciones que le 
son propias y conforme a lo dispuesto en artículo 116 de la Ley 9/2017, de 8 de 
noviembre, de Contratos del Sector Público, por la que se transponen al ordenamiento 
jurídico español las Directivas del Parlamento Europeo y del Consejo 2014/23/UE y 
2014/24/UE, de 26 de febrero de 2014 (en adelante, LCSP), emite el siguiente INFORME 
DE NECESIDAD: 
 
1.- ANTECEDENTES. 
 
1.- La FEMPCLM es una asociación constituida por aquellos Municipios, Provincias y 
otras Entidades locales de Castilla-La Mancha que voluntariamente lo decidan, para la 
defensa y promoción de las autonomías locales, de acuerdo con lo previsto en la 
Constitución y el Estatuto de Autonomía de Castilla-La Mancha. La FEMPCLM fue 
declarada de utilidad pública mediante acuerdo del Consejo de Ministros de fecha 29 de 
diciembre de 1993 y se encuentra reconocida como poder adjudicador en el ámbito de 
aplicación de la LCSP, en virtud de su artículo 3.1 y 3.3. 
 
2.- Los fines fundacionales y estatutarios de la FEMPCLM, así como los instrumentos a 
utilizar para cumplir dichas finalidades, se encuentran recogidos en los artículos 6 y 7, 
respectivamente, de los Estatutos vigentes de la FEMPCLM aprobados en la Asamblea 
General Extraordinaria celebrada el 16 de febrero de 2002. 
 
3.- El Órgano de Contratación de la FEMPCLM, de acuerdo con lo establecido en el 
artículo 38 de sus vigentes Estatutos, es el Secretario General. 
 
2.- RÉGIMEN JURÍDICO APLICABLE. 
 
Al expediente objeto de tramitación le resultan de aplicación, con carácter general, las 
siguientes normas: 
 

- Ley 7/1985, de 2 de abril, reguladora de las Bases del Régimen Local (en adelante, 
LRBRL). 

- Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del Sector Público por la que se 
transponen al ordenamiento jurídico español las Directivas del Parlamento 
Europeo y del Consejo 2014/23/UE y 2014/24/UE, de 26 de febrero de 2014 (en 
adelante, LCSP). 
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- Real Decreto 814/2015, de 11 de septiembre, por el que se aprueba el 
Reglamento de los procedimientos especiales de revisión de decisiones en 
materia contractual y de organización del Tribunal Administrativo Central de 
Recursos Contractuales. 

- Ley 19/2013, de 9 de diciembre, de Transparencia, Acceso a la Información 
Pública y Buen Gobierno. 

 
De igual manera, le resulta de aplicación la normativa específica de la FEMPCLM, esto 
es, sus Estatutos, aprobados en la Asamblea General Extraordinaria de 16 de febrero de 
2002. 
 
En base a los anteriores antecedentes y a los efectos de inicio del correspondiente 
Expediente de Contratación, se procede a la emisión del siguiente,  
 

INFORME 
 
Primero: Para dar cumplimiento a los Estatutos de la FEMPCLM y en relación, entre 
otros, con la prestación de servicios a sus asociados y el adecuado funcionamiento de 
las estructuras de apoyo a las Entidades locales de la Comunidad Autónoma de Castilla-
La Mancha referidas en los artículos indicados en el apartado 2 de los antecedentes, 
resulta necesario disponer de determinados suministros y servicios, concretamente, la 
implantación de un nuevo sistema de telefonía  e internet que responda a las 
necesidades de gestión e integración de llamadas y servicios, ahorro de costes y mejora 
en las comunicaciones, además de un sistema de control de asistencias de los 
empleados de la FEMPCLM. 
 
Es por ello que, mediante el presente INFORME DE NECESIDAD, se pretende dar 
comienzo al procedimiento de contratación del CONTRATO MIXTO DE SUMINISTROS Y 
SERVICIOS DE TELEFONÍA FIJA, MÓVIL, ENVÍO DE MENSAJES MASIVOS, ACCESO A 
DATOS E INTERNET, ASÍ COMO CONTROL INTEGRAL DE ACCESOS Y HORARIOS DEL 
PERSONAL DE LA FEDERACIÓN DE MUNICIPIOS Y PROVINCIAS DE CASTILLA-LA 
MANCHA (en adelante, CONTRATO). 
 
El objeto del contrato es la prestación a la FEMPCLM del servicio de telecomunicaciones 
de voz, tanto fija como móvil, datos e internet, orientado a atender sus necesidades 
actuales y futuras. Dentro del objeto del contrato se incluye la dotación, instalación, 
configuración, puesta en marcha, gestión y mantenimiento de todos los elementos que 
constituyen las prestaciones objeto del contrato (dispositivos fijos y móviles, rúters, 
switches, software y resto de dispositivos necesarios para la adecuada ejecución del 
contrato, así como la conexión de la totalidad de puestos de trabajo de cada área), 
garantizando su plena operatividad durante todo el periodo de vigencia del contrato.  
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Tomando como punto de partida la situación actual, se pretende no solo mantener el 
servicio que actualmente se está prestando, sino actualizarlo y modernizarlo para 
incorporar las máximas funcionalidades técnicas posibles. En ningún caso la solución que 
se proponga supondrá una reducción de las funcionalidades de las cuales se dispone 
actualmente.  
 
El contrato actual alcanza las siguientes prestaciones: 
 

- Internet: CE 600M/600M – 75 canales. 
- Puestos fijos: 

o Terminal básico MFE. 
o Terminal Operadora avanzado MFE. 
o Comunicación con fijo. 

- Puestos móviles: 
o Iphone 14 PRO 256 GB. 
o MultiSIM. 
o Tarifa Plus. 

- Otros servicios: 
o Mantenimiento adaptador dual Wifi. 
o Puntos de cableado de red local. 
o Router FTTH+ONT. 
o Switch 24 puestos FastEthernet. 

 
MFE = Multifrecuencia Española. 
FTTH = Fibra hasta casa (Fiber to the home). 
ONT = Terminal de nodo óptico (Optical Network Terminal). 
 
Añadido a lo anterior, también es objeto del contrato la disposición por la FEMPCLM de 
un servicio integral de control de horarios del personal que la conforma, así como del 
control de permisos, licencias y vacaciones de los mismos.  
 
Dicha prestación consistirá en poner a disposición de la FEMPCLM un sistema de gestión 
integral de control de horarios y análisis de la información generada por el mismo, que 
deberá incluir al menos: 
 

⎯ Control de horarios: Permitirá registrar las entradas y salidas de los empleados 
de su centro de trabajo mediante un código de acceso, tarjeta de proximidad 
NFC (Near Field Communication) o a través de un portal web seguro en el 
ordenador personal (en adelante, Personal Computer o PC) y teléfonos 
inteligentes (compatible con sistema Android o IOS). 
 

⎯ Gestión de permisos, licencias y vacaciones del personal: Proporcionará una 
aplicación Web para el acceso desde el PC que permitirá la solicitud, validación 
y aprobación de los permisos susceptibles de ser disfrutados por los trabajadores 
de la FEMPCLM por vía telemática. 

La naturaleza y extensión de las necesidades de dichas prestaciones, que han de 
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determinarse con precisión, son las siguientes:  
 

a) Naturaleza: Mantener, actualizar, mejorar, optimizar e implementar el servicio 
que actualmente se está prestando para incorporar las máximas funcionalidades 
técnicas y operativas posibles a fin de cubrir, con total garantía, las necesidades 
de la FEMPCLM en materia de telecomunicaciones. En ningún caso el servicio 
supondrá una reducción de las funcionalidades y servicios de que se dispone 
actualmente. Asimismo, la finalidad del presente procedimiento es modernizar 
y equipar adecuadamente las áreas de la FEMPCLM, implantando un moderno 
sistema de telefonía que responda a las necesidades de gestión e integración de 
llamadas y nuevos servicios, contribuyendo, a su vez, a la mejora de la eficiencia 
en las comunicaciones y al ahorro de costes. 
 
Por su parte, respecto al sistema de gestión y control de la jornada de trabajo 
será necesario que el mismo cumpla los requisitos que establezca, en cada 
momento, la legislación laboral y que, al momento de la licitación que se 
pretende, son: garantía de que el registro diario no sea manipulable; registro 
concreto de inicio y fin de la jornada laboral; posibilidad de acceso al mismo de 
manera remota; y almacenamiento de la información durante cuatro (4) años. 
Además, de disponer de un apartado especifico de gestión de permisos y 
licencias. 
 

b) Extensión: Cubrir las necesidades de internet, telefonía fija, telefonía móvil y 
centralita, así como la gestión integral de control de horarios, permisos, licencias 
y vacaciones del personal de la FEMPCLM. 

 
Por otra parte, la idoneidad del objeto del contrato se fundamenta en la necesidad de 
realizar las tareas propias objeto del contrato para poder cumplir las funciones 
habituales de la FEMPCLM referidas en los antecedentes y su quehacer diario, y el 
contenido para satisfacerla se asienta en las prestaciones específicas de los equipos cuya 
licitación se pretende. 
 
Segundo: En aras a las características específicas del contrato que se pretende adjudicar, 
el procedimiento de contratación que mejor se ajusta a las necesidades de contratación 
y las características del mismo son las que se enuncian a continuación: 
 
Calificación del contrato:  

 

□ Suministros, de acuerdo con lo dispuesto en el artículo 16 de la LCSP. 

□ Servicios, de acuerdo con lo dispuesto en el artículo 17 de la LCSP. 

□ Mixto, de acuerdo con lo dispuesto en el artículo 18 de la LCSP, siendo la 

prestación principal en base al mayor valor estimado de las mismas: 

 La prestación de los suministros. 

□ La prestación de los servicios. 

Tipo de Procedimiento:  
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□ Procedimiento abierto simplificado, de acuerdo con lo dispuesto en el artículo 

159 de la LCSP. 

□ Procedimiento abierto simplificado abreviado, de acuerdo con lo dispuesto en el 

apartado 6 del artículo 159 de la LCSP. 

 

Tramitación del expediente:  

 

□ Anticipada, de conformidad con el apartado 2 de la Disposición adicional tercera 

de la LCSP. 

□ Ordinaria, de conformidad con lo dispuesto en el artículo 116 de la LCSP. 

□ Urgente, de conformidad con lo dispuesto en el artículo 119 de la LCSP. 

□ De emergencia, de conformidad con lo dispuesto en el artículo 120 de la LCSP. 

 

Contrato sujeto a regulación armonizada: □ SÍ □ NO 

Cabe recurso especial en materia de contratación: □ SÍ □ NO 

 
Tercero: Para la prestación objeto del contrato, la FEMPCLM no dispone de los medios 
personales y materiales adecuados, ni con la especialización técnica y profesional 
necesaria, en su caso, para poder realizar u obtener dicha prestación, resultando idóneo, 
por tanto, que se adjudique la misma a una empresa externa.  
 
Cuarto: Para la FEMPCLM y en base a lo indicado en el punto anterior, resulta necesario 
solventar dicha carencia de medios propios, por lo que la licitación del contrato cubre 
una necesidad evidente en la materia objeto del mismo a la que no puede dar respuesta 
con sus propios medios suponiendo, además y entre otras, las siguientes ventajas: 
 

a) Se presta el servicio por empresas altamente especializadas y con clasificación 
técnica y profesional acorde al servicio que se presta. 

b) Se presta el servicio atendiendo a la naturaleza corporativa de la Institución. 
 
Quinto: Por la naturaleza de la prestación objeto del contrato resulta aconsejable que 
la misma se realice por una única empresa, de forma que la prestación sea homogénea 
por lo que, en el caso concreto de este contrato, el fraccionamiento del objeto del 
mismo en varios lotes perjudicaría la uniformidad necesaria y generaría disfunciones, 
ineficiencias y descoordinación en su prestación, por lo que lo más idóneo es que la 
licitación se realice en un único lote y se adjudique a una única empresa. 
 
Sexto: Siendo lo más idóneo realizar la licitación y seleccionar un único adjudicatario, es 
obvio que éste habrá de reunir unos requisitos específicos de solvencia económica y 
financiera y técnica o profesional suficientes para garantizar una prestación de alta 
calidad y/o profesionalidad a la FEMPCLM. 
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Es por ello que resultan exigibles los siguientes requisitos de solvencia, así como la 
disposición de medios que se señala, en su caso, y que resultarían de obligatoria 
adscripción al contrato: 
 

□ Requisitos de solvencia económica y financiera: Según lo dispuesto en el artículo 
87 de la LCSP y los Pliegos. 

□ Requisitos de solvencia técnica o profesional: Según lo dispuesto en el artículo 90 
de la LCSP y los Pliegos. 

□ Medios personales de obligatoria adscripción al contrato: Los exigibles por la 
normativa vigente y los Pliegos. 

□ Medios materiales de obligatoria adscripción al contrato: Los exigibles por la 
normativa vigente y los Pliegos.  
 
Séptimo: En cuanto al presupuesto base de licitación se determinará: 
 

□ Mediante la aplicación de “precios aplicables a tanto alzado a la totalidad de las 

prestaciones del contrato”. 

□ Determinación del PBL mediante la aplicación de “precios unitarios”:  

 

Octavo: En cuanto al plazo de vigencia del contrato, se estima como más apropiado el 
siguiente: 
 

□ Nº de año/s: tres (3). 
□ Nº de mes/es: _____. 
□ Nº de día/s: _____. 
□ Otros (indicar): _________. 

 
Noveno: En cuanto a las prórrogas del contrato proceden, en su caso, las siguientes, 
resultando de aplicación el plazo de preaviso indicado: 
 

a) Número de prórrogas posibles: 2. 

b) Duración de cada prórroga:  

□ Un (1) año. 

□____ mes/es.  

c) Plazo de preaviso:  

□ General (2 meses)  

□ Específico (___ meses). 

 
Décimo: En cuanto a las modificaciones previstas se estará a lo dispuesto en el artículo 
204 de la LCSP y se considerarán como tales las siguientes: 
 

□ Mejoras tecnológicas y modificaciones legislativas posteriores a la 

formalización del contrato. 
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Décimo primero: En base a lo indicado en los puntos anteriores, el Presupuesto Base de 
licitación (total o estimado) asciende a DIECIOCHO MIL NOVECIENTOS CINCUENTA Y UN 
EUROS CON OCHENTA Y CUATRO CÉNTIMOS DE EURO (18.951,84 €), IVA excluido, y el 
precio del contrato (incluidas en su caso, las modificaciones previstas y las prórrogas) 
asciende a TREINTA Y CINCO MIL TRESCIENTOS SETENTA Y SEIS EUROS CON SETENTA Y 
SIETE CÉNTIMOS DE EURO (35.376,77 €), IVA excluido. 
 
Para determinar el valor estimado del contrato se tomará el importe total, sin incluir el 
Impuesto sobre el Valor Añadido (IVA), pagadero según las estimaciones del órgano de 
contratación y su duración con las eventuales prórrogas del contrato. Se entiende que 
el presupuesto base de licitación, se adecúa a los precios del mercado, tomándose como 
referencia, para la valoración del contrato, los suministros y servicios que se demandan, 
que constituyen el objeto del contrato, y los trabajos a ejecutar desglosados del modo 
siguiente: 
 

- Internet y datos. 
- Servicios de telefonía fija. 
- Servicios de telefonía móvil. 
- Equipos, terminales y componentes necesarios para el servicio. 
- Equipos de telefonía móvil. 
- Servicios de control horario y de permisos y licencias del personal de la 

FEMPCLM. 
 
El método de cálculo para determinar el presupuesto base y el valor estimado teniendo 
en cuenta la duración del contrato, incluidas sus prórrogas y modificaciones previstas, 
es el siguiente: 
 

CONCEPTO 

PRECIO 

UNITARIO € 

(IVA excluido) 

Nº UDS 

AÑO 

IMPORTE € 

(IVA excluido) 

€ IVA 21 

% 

IMPORTE TOTAL 

€ 

(IVA incluido) 

CE 1GB/1GB -75 

canales 
80,00 € 1 80,00 € 16,80 € 96,80 € 

Terminal básico PoE 3,00 € 8 24,00 € 5,04 € 29,04 € 

Terminal Operadora 

avanzado PoE 
7,00 € 2 14,00 € 2,94 € 16,94 € 

Comunicación con 

fijo 
15,00 € 10 150,00 € 31,50 € 181,50 € 

Iphone 16 PRO 256 

GB 
37,48 € 3 112,44 € 23,61 € 136,05 € 

Tarifa ilimitada. 25,00 € 3 75,00 € 15,75 € 90,75 € 

Mantenimiento 

adaptador dual Wifi. 
0,00 € 1 0,00 € 0,00 € 0,00 € 

Rúter FTTH+ONT 0,00 € 1 0,00 € 0,00 € 0,00 € 

Switch 24 puestos 

FastEthernet 
21,00 € 1 21,00 € 4,41 € 25,41 € 

Gestión de 

personal. 
5,00 € 10 50,00 € 10,50 € 60,50 € 

TOTAL PBL/MES ESTIMADO  526,44 € 110,55 € 639,99 € 
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De acuerdo a dichas estimaciones económicas, el presupuesto base anual asciende a 
SEIS MIL TRESCIENTOS DIECISIETE EUROS CON VEINTIOCHO CÉNTIMOS DE EURO 
(6.317,28 €), IVA excluido, y el valor estimado del contrato, teniendo en cuenta la 
duración máxima del mismo incluidas sus prórrogas y modificaciones previstas, asciende 
a la cuantía de TREINTA Y CINCO MIL TRESCIENTOS SETENTA Y SEIS EUROS CON SETENTA 
Y SIETE CÉNTIMOS DE EURO (35.376,77 €), IVA excluido. 
 
Décimo segundo: En cuanto a los criterios de valoración para la adjudicación del 
contrato se establecen los siguientes:  
 

⎯ Criterios evaluables únicamente mediante fórmulas: 
 

Décimo tercero: El contrato se adjudicará a la proposición que presente: 
 

□ La mejor proposición económica, siendo el precio el único factor determinante.  
□ La mejor proposición económica, conforme a varios criterios cuantificables 
mediante fórmulas.  
□ La mejor relación calidad-precio, conforme a varios criterios de adjudicación. 

 
Décimo cuarto: Para la valoración de ofertas, el Órgano de Contratación estará asistido 
por: 
 

1. □ Mesa de Contratación, en los términos que prevé el artículo 326.2 de la LCSP y 
los artículos 21 y 22 del Real Decreto 817/2009, de 8 de mayo, por el que se 
desarrolla parcialmente la Ley 30/2007 de 30 de octubre, de Contratos del Sector 
Público.  

 
2. □ Unidad Técnica de Asistencia, de acuerdo con lo estipulado en los artículos 

159.6.d) y 326.1 de la LCSP. 
 
El órgano señalado será responsable de la selección de las ofertas candidatas, del 
estudio y calificación de las mismas y de la elevación de la propuesta de adjudicación al 
Órgano de Contratación, la cual deberá ser motivada. Podrá, además, solicitar cuantos 
informes técnicos considere precisos y se relacionen con el objeto del contrato.  
 
En base a todo lo anterior y en cumplimiento de lo dispuesto en el artículo 116 de la 
LCSP, el presente INFORME DE NECESIDAD da inicio al Expediente de Contratación nº 
SG1/2025 de la FEMPCLM para licitar y adjudicar el contrato habiéndose de incorporar 
al mismo, con carácter previo al inicio de dicha licitación, tanto el Pliego de Cláusulas 
Administrativas Particulares (PCAP) como el Pliego de Prescripciones Técnicas 
Particulares (PPTP) por los que se regirá dicho contrato, los cuales contemplarán, 
definirán y desarrollarán la totalidad de criterios e indicaciones referidas en el 
presente informe, así como aquellos otros informes y documentos previstos en la LCSP 
a los efectos de completar el referido expediente de contratación. 
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El presente INFORME DE NECESIDAD, redactado en los términos previstos en el artículo 
28 de la LCSP y en base a lo establecido en el artículo 116.1 de la LCSP, se publicará en 
el Perfil del Contratante de la FEMPCLM y en la Plataforma de Contratación del Sector 
Público. 
 

En Toledo, a veintitrés de julio de dos mil veinticinco. 
  
 
 
 
 

Fdo.: D. Fermín José Cerdán Gosálvez. 
Órgano de Contratación de la FEMPCLM. 
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